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Quando la felicità
è una competenza

La nuova edizione del libro
"Chief Happiness Officer. II futuro è delle organizzazioni positive"
è stata aggiornata per dare visibilità ai progetti conclusi sul campo
e per proporre una riflessione ancora più attuale sulla diffusione

e l'adozione della cultura positiva nel mondo del lavoro.

a cura di Greta Gironi

I
N SEGUITO ALLA ORMAI RISAPUTA E DIMOSTRATA RI-
CERCA CITE IL MODO IN CUI È ORGANIZZATA L'ATTIVITÀ
PRODUTTIVA ESERCITA GRANDI CONSEGUENZE. SULLA

FELICITÀ DI CIII LAVORA E SULL'AZIENDA STESSA, È NATA DA
TEMPO LA FIGURA DEL CIIIEF HAPPINESS OFFICER.
Ma chi è il Ch.iefHuppiness Officer? Quali competenze
deve possedere? Perché sta diventando una delle figu-
re professionali più centrali per il futuro delle organiz-
zazioni? Quali strumenti può utilizzare per portare la
scienza della felicità al lavoro? Questa nuova edizio-
ne del libro è aggiornata per dare visibilità ai progetti
conclusi sul campo e proporre
una riflessione sempre "up to
date" sulla diffusione e l'ado-
zione della cultura positiva nel
mondo del lavoro. Il libro pro-
pone un approccio metodologi-
co integrato capace di guidare il
Cho nella trasformazione posi-
tiva delle culture organizzative
e lo sostiene nel dialogo tra pro-
cessi, comportamenti e cultura,
per generare coerenza e fare del
benessere una solida strategia
organizzativa. Il Cho è per que-
sto un "Complexity Thinker"
con una profonda comprensio-
ne dei sistemi sociali e un atten-
to sguardo agli scenari futuri.
Ha accesso ad un'abbondante
conoscenza di pratiche e di stru-
menti validati dalla ricerca sul
campo, che permette di speri-
mentare e avviare concretamen-
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te il processo di trasformazione positiva degli ambien-
ti di lavoro in cui agisce.

Chi Io ha scritto
Sociologa, imprenditrice, insegnante yoga e ri-
cercatrice, Daniela Di Ciaccio, è stata HR mana-
ger, consulente e formatrice, progettando stru-
menti e metodologie per lo sviluppo di persone e
organizzazioni. Dal 2012 si è dedicata alla ricerca e
alla sperimentazione di pratiche spirituali e modelli in-
tegrati per il cambiamento positivo. Nel 2015 ha fon-
dato, insieme a Veruscka Gennari, 2BHappyAgency.

Filosofa, divulgatrice, trainer e
studiosa, Veruscka è stata co-fon-
datrice e ha guidato la sede ita-
liana di Six Seconds, network
mondiale di Intelligenza emotiva
applicata, lavorando come con-
sulente al fianco di aziende, ma-
nager e team. Nel 2013 ha inau-
gurato la fase 3.0 della sua vita: è
diventata mamma, si è specializ-
za in neuroscienze e Scienza del-
la Felicità e nel 2015 ha fondato
con Daniela 2BHappyAgency.
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