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“Differenza e differenze”, il libro della Pacelli

La societa del dialogo

PASQUALE ROTUNNO

I primi casi di aggres-
sione contro gh iminigra-
ti da parte di ronde im-
provvisate devono far ri-
flettere. Tra 1i- cittadini
cresce la domanda di
giustizia e la diffidenza
verso gli stranieri. E ver-
so quanti restano ai mar-
gini della vita sociale per
le cause piit varie: malat-
tia, poverta, ignoranza,
costumi diversi. Interi
quartieri delle nosire
cittd sono irriconoscibili.
Perché abitati in maggio-
ranza da stranieri. 1l fat-
to nuovo & che alcuni
gruppi definiti in base
nazionale, etnica o reli-
giosa, che prima esiste-
vano solo nella sfera pri-
vata, rivendicano ora di-
ritti particolari. Tanto da
mettere in discussione la
loro appartenenza a una
data societh nazionale.
Assistiamo all'indeboli-
mento delle comunita
nazionali e al rafforza-
mento di quelle etniche.
Conviviamo, sempre piit
spesso, con persone che
hanno atteggiamenti,
comportamenti, codici
per la comunicazione
verbale e non verbale, va-
lori e credenze, differenti
dai nostri. Definire esat-
tamente in cosa consista
questa “differenza” non &
facile. La dimensione
globale dei processi di
frammentazione sociale
e culturale in atto rende

‘arduo giungere a defini-

zioni univoche. Inoltre le
percezioni soggettive del-
le differenze e disugua-
glianze sociali si mesco-
lano con le rappresenta-
zioni che ne offrono i
media.

Per evitare che l'incon-
tro tra culture diverse si
trasformi in scontro, oc-
corre riaffermare la cen-
tralita delle persone, E
interrogarsi sulle pro-
spettive di una societa
del dialogo. Un modello
di societa che richiede la
definizione di uno spazio
etico, olire che sociale e
simbolico. La sociologa
Donatella Pacelli, docen-
te all'Universita Lumsa
di Roma, invita a non
perdere di vista “la ric-
chezza della differenza
fra gli womini e la forza
creatrice che essa porta
con sé”.

Nel libro “Differenza e
differenze. Riflessione
sociale e rappresentazio-
ni culturali” (FrancoAn-
geli, 160 pagine, 17,50
euro), Pacelli mostra co-
me le ragioni del convi-
vere abbiano bisogno di
“un riferimento comune
superiore che va nella di-
rezione di un nuovo
umanesimo”, I mezzi di
comunicazione di massa
giocano un ruolo impor-
tante nel favorire o meno
il reciproco riconosci-
mento identitario. Non
solo nei confronti di chi
viene da lontano. Ma di
chiunque interagisca con
noi nel contesto sociale.
Perché lo straniero, av-
vertiva gia Georg Sim-
mel, & ovunque;, anzi
ognuno di noi & per gli al-
tri uno straniero, nel mo-
mento in cui rappresenta
il nuovo e il diverso. La
velocita del cambiamen-
to sociale in corso abbat-
te barriere un tempo ben
salde. Cresce un forte
senso di incertezza e

smarrimento. La fatica
del confronto diventa fat-
tore destabilizzante a li-
vello individuale e collet-
tivo. S'impone la doman-
da: cosa tiene unita la so-
cietd? Quale modello di
convivenza & auspicabi-
Ie? La segmentazione del
sociale impone agli indi-
vidui appartenenze de-
boli. I legami hanno ca-
rattere strumentale e
provvisorio. Incombe il
rischio della massifica-
zione. Al progresso mate-
riale corrisponde un im-
poverimento della vita ci-
vile. I mezzi di comuni-
cazione di massa sono
‘Femblema delle con-
traddizioni e dei sincreti-
smi avviati dalla moder-
nitd fra standardizzazio-
ne e unicitd, politicizza-
zione formale e depoliti-
cizzazione sostanziale”
1l confronto politico as-
sume le forme della ba-
nalizzazione e della spet-
tacolarizzazione. Prevale
la rivendicazione del par-
ticolarismo contro le re-
gole elementari della
convivenza umana.

I multiculturalismeo,
quale modello inclusivo
delle culture altre nelle
democrazie occidentali,
appare debole e fonte di
conflitti. Si fa strada li-
potesi dell'intercultura-
lita, fondata sul dialogo.
Risalta cosi Iimportanza
dei processi di comuni-
cazione. Non solo televi-
sivi, ma della carta stam-
pata, La ricerca condotta
da Pacelli (con contribu-
ti di F. Ieracitano, C. Pa-
ladini, C. Rumi, F. Vitale)
denuncia i limiti dei
principali quotidiani ita-

liani nella rappresenta-
zione della differenza.
Linteresse dei media & ri-
volto sopratiutto agh
aspetti politici. 8i parla
di differenza per esaltare
la contrapposizione. Vi &
un'oggettiva “difficolta a
rappresentare la societd
delle differenze” e ad “of-
frire strumenti di cono-
scenza”. Non emerge la
specificita dello spazio
europeo. Eppure la ric-
chezza dell’Europa sta
nel suo essere “regno del-
le differenze”.

La scarsa attenzione
alla dimensione europea
rischia di vanificare ghi
sforzi profusi per sensibi-
lizzare le nuove genera-
zioni all'idea di Europa e
per favorire la formazio-
ne di una coscienza euro-
pea. Il modo in cui i gior-
nali trattano le molteplici
manifestazioni della dif-
ferenza non aiuta la so-
cieta del dialogo, conclu-
de Pacelli. Perché Ia
stampa utilizza “canali
interpretativi generaliz-
zanti, spesso piegati ai
personalismi della politi-
ca di casa nostra”. Privi-
legiare gli allarmismi so-
ciali impedisce di “ritro-
vare il senso della vita
collettiva a partire dal ri-
conoscimento della cen-
tralita delle persone e
dell'essenzialita che que-
ste portano nell'incontro
interculturale”. Non &
pensabile un ritorno a
societd omologate dal
punto di vista culturale,
politico e religioso. I
giornalisti sono percid
chiamati ad operare con
responsabiliti per evitare
di accrescere la conflit-
tualita e lindifferenza so-
ciale.
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