
Hai un pro� lo su Facebook 
o vuoi aprirne uno?

Allora è meglio porsi queste domande...

Come mi presento?

Come scelgo gli amici?

Cosa pubblico e cosa non pubblico?

Quanto lungo può essere il post?

Quante volte posso postare o commentare?

Come faccio a essere sempre a tono?

Come faccio a essere sempre a modo?

...e utilizzare le risposte e i suggerimenti che 
gli autori propongono in questo manuale.

Emanuele Invernizzi
È ordinario di Economia e Tecnica    
della comunicazione aziendale 
e direttore dell’Executive Master                
in RP d’Impresa all’Università IULM.

Grazia Murtarelli
PhD, è assegnista di ricerca 
all’Università IULM e autrice 
del libro “Socrate 2.0. Strategie 
di dialogo online per l’impresa”.
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Hai un profilo
Facebook o
vuoi aprirne
uno?

Introduzione



L’hai aperto, 
o vuoi aprirlo...

perché ci sono già molti dei tuoi amici 

e vuoi rimanere in contatto con loro? 

per essere aggiornato su notizie ed eventi? 

per riempire il tuo tempo libero? 

per trovarci contenuti divertenti? 

per confrontare con altri le tue opinioni? 

per condividere foto e video? 

per incontrare nuove persone?
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Quelle elencate sono le ragioni principali 

per le quali il popolo di Facebook lo usa e 

probabilmente molte sono anche le tue!

Curioso vero? Curioso perchè non è det-

to che entrando su Facebook tu raggiunga 

l’obiettivo o tutti gli obiettivi per cui hai 

deciso di entrare, ma...

Certamente nessuno 
dichiara di usarlo 
per delineare la 
propria identità o 
per migliorare la 
propria reputazione!
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...di sicuro la 
tua attività 
su Facebook 
contribuirà a 
def inire, migliorare 
o peggiorare la 
tua reputazione!

Ecco le SETTE DOMANDE che dovresti por-

ti, e le SETTE REGOLE da seguire, al fine 

di usare Facebook per il tuo piacere ma 

anche per migliorare la tua reputazione... 

o quantomeno per non rovinartela!
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le sette
domande 

Introduzione



Come mi presento?

Come scelgo gli amici?

Cosa pubblico e cosa non 
pubblico?

Quanto lungo può essere il 
post?

Quante volte posso postare 
e commentare?

Come faccio a essere 
sempre a tono?

Come faccio a essere 
sempre a modo?

1.
2.
3.

4.

5.

6.

7.

e le sette 
regole
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Come mi 
presento?

1.

1.Come mi presento?



NO alla foto formale 
in giacca e cravatta, 
ma nemmeno con le 
grazie al vento!

prima di tutto...

CHE FOTO 
SCEGLIERE?

Nella “FOTO PROFILO” è meglio essere 

soli e ben riconoscibili (evita per favore 

fidanzati, amici del cuore, figli...) meglio 

in un contesto informale (senza eccessi!). 

Cambia la foto se vuoi (ma non troppo 

spesso!).
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Nella “FOTO COPERTINA” puoi anche 

sbizzarrirti con foto di gruppo (final-

mente puoi mostrare figli, amici, paren-

ti...), meglio però se rappresenti un tuo 

interesse (che sia culturale, sportivo, di 

viaggio...), un luogo particolarmente bel-

lo che ami o una scritta simbolica e per 

te rilevante (evita però volgarità, anche 

se spiritose, o temi sensibili e divisivi...).

Non esiste una 
seconda opportunità 
per fare una buona 
prima impressione...
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SELFIE SÌ, 
SELFIE NO?

Anche sì, purché 
con misura, garbo e stile...

1.Come mi presento?
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